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Housekeeping

v

Ambienti piu puliti e piu sani
per gli ospiti

Maggiore consapevolezza riguardo
alla sostenibilita e al rispetto
ambientale degli alberghi

Maggiore sicurezza per il
personale e risparmi di tempo
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Housekeeping

Approccio d'impatto totale per offrire ai clienti COSTI MED
y . ‘g . . DELL’'HOUSEKEEPING
un’esperienza positiva attraverso risultati

llenti
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MANODOPERA

LA MANODOPERA RAPPRESENTA IL PRINCIPALE COSTO
PER L'HOUSEKEEPING

SAPEVATE CHE...

Con una singola soluzione da 2 litri ad alta

o _ _ concentrazione
...dei viaggiatori afferma di voler soggiornare

presso una struttura sostenibile nel 2022 (un flaconi spray
aumento del 62% rispetto al 2016)*
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IL 90% DEI VIAGGIATORI EVITA GLI W
ALBERGHI DESCRITTI COME “SPORCHI”" =%

-

...non dovrebbe
quindi sorprendere
che I'igiene e la
pulizia rivestano
un ruolo
fondamentale nel
miglioramento
della
soddisfazione
degli ospiti e nel
successo della
vostra attivita.

1§
90%

ECQLAB *LateRooms, 15 novembre 2012.



Qualunque sia I'attivita di ca

pulizia, IL PROGRAMMA DI
HOUSEKEEPING A 5

STELLE DI ECOLAB offre
risultati costanti e di livello
superiore, per semplificare |l
lavoro del personale addetto
alle pulizie e migliorarne

’efficienza.
Con Ecolab al vostro fianco e LA
piu facile garantire un FORMAZIONE DOSAGGIO

' ' ' EFFICIENTE
ambiente pulito, sicuro e ADEGUATA

accogliente, in grado di
proteggere la vostra
reputazione ed espandere |l
vostro business

ECOLAB ]

GLI STRUMENTI GIUSTI
PER LA PULIZIA



L’APPROCCIO di Oasis Pro

PRODOTTI LE SACCHE DA 2 LITRI COMPETENZA E IMPATTO SULLA
CONCENTRATI AD ALTE  RIDUCONO FINO AL 90%  FORMAZIONE DA PARTE  SOSTENIBILITA
PRESTAZIONI CON GLI IMBALLAGGI DA DEL TERRITORY OTTIMIZZATO
CERTIFICAZIONE C2C SMALTIRE MANAGER

ECOLAB




Per raggiungere risultati eccezionali,
sono necessari prodotti ad alte prestazioni

La gamma con codifica basata sui colori € suddivisa in
3 aree facilmente comprensibili per aiutare il vostro team
a ottenere risultati uniformi e di livello superiore:

—— PULIZIA DEI SANITARI PULIZIA DELLE CAMERE DETERGENTI SPECIALI

Oasis Pro ca Un detergente per sanitari ad alte prestazioni e con un fresco 2 x 2L sacca
Acid Bath profumo, rimuove il doppio del calcare rispetto ai principali
cradletocradle . . .o .
prodotti concorrenti.* Certificazione Cradle-to-Cradle
Oasis Pro < Potente sgrassante e detergente utilizzabile su tutte le 2 x 2L sacca
All Bath superfici dei sanitari sensibili agli acidi, ad es. marmo.
cradletocradle e .
Certificazione Cradle-to-Cradle
Qasis Pro Detergente e disinfettante acido delicato, con un fresco 2 x 2L sacca
61D Premium profumo fruttato, consente di pulire pit zone con un unico
prodotto.
Battericida ai sensi della Direttiva EN 1276 al 2%/5 minuti; battericida ai sensi della Direttiva EN 13697 al
10%/5 minuti; lieviticida ai sensi della Direttiva EN 1650 al 10%/15 minuti.
Oasis Pro Detergente per wc altamente viscoso, rimuove i depositi 2 x 2L sacca
Toilet organici e migliora I'efficienza prevenendo la formazione

dello sporco.

ECQLAB * Prova della capacita di rimozione del calcare — Ecolab Acid Bath rispetto ai principali prodotti concorrenti (3% dosaggio)
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SERVIZIO DI

CONSULENZA

PULIZIA DEI SANITARI PULIZIA DELLE CAMERE DETERGENTI SPECIAHI ll i

Oasis Pro
Glass

Oasis Pro
Air / Oasis Pro
White Cotton

ECOLAB

Per raggiungere risultati eccezionali,

sono necessari prodotti ad alte prestazioni

La gamma con codifica basata sui colori &€ suddivisa in
3 aree facilmente comprensibili per aiutare il vostro team

a ottenere risultati uniformi e di livello superiore:

La formulazione ad asciugatura rapida garantisce
risultati eccellenti su finestre, specchi e altre superfici
lucide, lasciandole lucenti e senza aloni.
Certificazione Cradle-to-Cradle

Neutralizzatore di odori altamente efficace per tessuti,
contrasta gli odori offrendo un’impressione di freschezza e
pulizia a lunga durata.

2 x 2L sacca

2 x 2L sacca

—




£ Per raggiungere risultati eccezionali,
S sono necessari prodotti ad alte prestazioni

La gamma con codifica basata sui colori &€ suddivisa in ]
3 aree facilmente comprensibili per aiutare il vostro team _ .
a ottenere risultati uniformi e di livello superiore:

PULIZIA DEI SANITARI PULIZIA DELLE CAMERE DETERGENTI SPECIALI

= == s B Detergente multifunzione basato su nanotecnologia 2 x 2L sacca A
Multi avanzata per la pulizia duratura di tutte le superfici | W 1 ] |
resistenti all’acqua, come vetri, specchi, acciaio P y i
inossidabile, cromo e rame. y i
p e
[
/ z
Oasis Pro | Detergente per pavimenti ad alte prestazioni, per 2 x 2L sacca
Floor ca tutte le superfici lucide quali marmo, dolomite e
granito. Certificazione Cradle-to-Cradle.
) . - . 2 x 2L sacca
Oasis Pro Pulisce e disinfetta allo stesso tempo, grazie a una
20 Premium formulazione ad ampio spettro conforme alla

normativa EN, per mantenere il livello piu elevato di
protezione antimicrobica.

Oasis Pro 20 Premium & battericida ai sensi delle
direttive EN 1276 ed EN 13697 a 100ml/10L (1%)/5
minuti;

hicida ai sensi delle direttive EN 1650 ed EN 13697 a 100mI/10L (1%)/15 minuti
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£ Per raggiungere risultati eccezionali,
S sono necessari prodotti ad alte prestazioni

PULIZIA DEI SANITARI

e Oasis Pro
) Multi
Oasis Pro c: Y
Floor

ssssss
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La gamma con codifica basata sui colori &€ suddivisa in
3 aree facilmente comprensibili per aiutare il vostro team
a ottenere risultati uniformi e di livello superiore:

PULIZIA DELLE CAMERE DETERGENTI SPECIALI

Detergente multifunzione basato su nanotecnologia 2 x 2L sacca
avanzata per la pulizia duratura di tutte le superfici 4
resistenti all’acqua, come vetri, specchi, acciaio

inossidabile, cromo e rame.

Detergente per pavimenti ad alte prestazioni, per 2 x 2L sacca
tutte le superfici lucide quali marmo, dolomite e
granito. Certificazione Cradle-to-Cradle.

) -




Programma Oasis Pro

flaconi spray

Sacche da 2 litri erogate in flaconi spray riutilizzabili LBty

Erogazione sicura senza contatto, né fuoriuscite di prodotto

Green Key

cradletocradle

SILVER

CONTROLLO (2 EMISSIONI (@) sALuTe DELLUOMO

Sistema basato su codici colore, per Riduzione (piu del 90%) delle emissioni Gamma completa di soluzioni non Le sacche da 2 litri riducono fino al
garantire che si usi sempre il prodotto durante il trasporto grazie alle soluzioni pericolose durante I'uso 90% gli imballaggi da smaltire***
giusto per ciascuna operazione di pulizia super concentrate**

Nanotecnologia antiodore altamente efficace

"Sulla base di una sacca da 2 litri di Oasis Pro Glass con la quale & possibile riempire piti di 1.000 flaconi spray da 650 ml alla percentuale minima di diluizione.
] ** Per 2686 litri di soluzione in uso (@15ml/L rapporto di diluizione): (409 flaconi da 650ml pesano, ai fini del trasporto, 250.308 g) — (2 sacche da 2 litri pesano, ai fini del trasporto, circa 4.200 g) = 246.108 g (= 98,4% di emissioni di CO2 in
ECQLAB meno associate alla riduzione del trasporto) 1 1
** Per 2686 litri di soluzione in uso (@15ml/L rapporto di diluizione): (409 flaconi da 650 ml producono 17.996 g di rifiuti da smaltire) — (2 sacche da 2 litri producono 52 g di rifiuti da smaltire) = riduzione dei rifiuti pari a 17.944 g
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SERVIZIO DI
CONSULENZA

Maggiore sostenibilita di Oasis Pro

Soluzione Oasis Pro per 'housekeeping con certificazione C2C

cradletocradle

SILVER

= Aumenta il tuo impatto sostenibile = Una pulizia eccellente -
con i prodotti per la pulizia professionale di garantisce 'aumento della soddisfazione O
alta qualita e con certificazione C2C inclusi degli ospiti o sTRUMENT QST

in una offerta completa per I'lhousekeeping

0,035 kWh/1 litro Aumentiamo gli standard d’igiene attraverso la 980/0
risparmiati perché il prodotto concentrato & diluito formazione sulle procedure di pulizia piu efficienti. in meno di kg sollevati
e utilizzato con acqua fredda*

@ GAS SERRA

| - 98% NESSUN CONTATTO CON LE
in meno di CO2 associata alla riduzione SOSTANZE CHIMICHE

dei trasporti per le confezioni 2x2L**
grazie alle soluzioni altamente concentrate diluite

automaticamente attraverso un sistema di erogazione
RIFIUTI PLASTICI

17.944 g

di rifiuti plastici evitati per ogni confezione 2x2L***

Il valore totale fornito &€ una stima basata in parte su ipotesi e limitazioni volte a rispecchiare le abituali procedure del settore e i commenti dei clienti. Non si tratta di una garanzia delle prestazioni. | risultati effettivi possono variare.

ECQLAB * Per riscaldare un litro di acqua fredda da 10 °C a 40 °C, & necessaria una quantita totale di energia paria P = 4.2 * 1 L * (40 - 10C) / 3600 = 0.035 [kWh]. (fonte: BZgA, UBA (2020)) 1 2
** Per 266 litri di soluzione in uso (@15ml/L rapporto di diluizione): (409 flaconi da 650ml pesano, ai fini del trasporto, 250.308 g) — (2 sacche da 2 litri pesano, ai fini del trasporto, circa 4.200 g) = 246.108 g (= 98% di emissioni di CO2 in meno associate alla riduzione del trasporto)

*** Per 266 litri di soluzione in uso (@15ml/L rapporto di diluizione): (409 flaconi da 650 ml producono 17.996 g di rifiuti da smaltire) — (2 sacche da 2 litri producono 52 g di rifiuti da smaltire) = riduzione dei rifiuti pari a 17.944 g




SOSTENIBILE
Tessuti

%A Tessuti per la pulizia professionale
O eR LAPULIZIA realizzati al 100% con fibre riciclate

® |deali per le procedure di pulizia
con panno umido o asciutto +
codifica basata sui colori

Tessuto con elevato rapporto
g/m? per un eccellente
assorbimento dell’'acqua e
un’elevata capacita di prelievo
dello sporco

Testato con un minimo di 500 cicli
di lavaggio, fino a 1000 cicli
(panni).

ECOLAB
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Ecstap

ECOLAB

PERSONALIZZATI
Programmi di formazione

Collaboriamo con voi per
raggiungere gli elevati
standard di pulito che
| vostri ospiti si aspettano

Programmi adattati alle
vostre
esigenze specifiche

Formazione completa

sui prodotti giusti e sulle
corrette procedure per
aumentare al massimo la
sicurezza e la produttivita

CORSO
14 Pulizia delle camere e dei bagni
degli ospiti

Fate progredire e
crescere

il vostro piu grande
investimento:

il vostro team

Preservate il valore delle
superfici prolungandone la
durata e riducendo il
rischio di danni

Procegjure; basate.su
moduli e risorse di
supporto

- / 100
IT | DE FR|ES|PL|

CORSO
04 Prodotti e sostanze chimiche



DI ALTO LIVELLO

Servizio fornito personalments|

®  Consulenza personalizzata e supporto in loco

® Istruzioni per il dosaggio ottimale al fine di aumentare al massimo
I'efficienza del prodotto

®  Formazione e assistenza per il vostro personale

®  Assistenza per aumentare la sicurezza e I'efficienza del vostro team
® Formazione digitale on-demand

® Risorse di supporto complete e semplici da comprendere, tra cui
piani d'igiene, schede di prodotto, guide per l'utilizzatore

®  Supporto per gli appalti

ECOLAB



IL NOSTRO IMPEGNO EUROPEO
ALLA SOSTENIBILITA

* Investimenti nelle energie rinnovabili per soddisfare al 100% i requisiti
europei di approvvigionamento

. Flotta di veicoli elettrici

P

. E—————— =

\ N \ *  Collaborazione con Business Ambition for 1.5°C
5 Ek\‘b&

e (Certificazione di tutte le sedi nelle aree con acque a rischio ai sensi dello
standard AWS (Alliance for Water Stewardship)

®* Raggiungimento dell'obiettivo di impatto idrico positivo (efficienza idrica
+ approvvigionamento) pari al 40% per unita di produzione all'interno
della nostra azienda.

ECOLAB



Progrediamo verso gli OBIETTIVI DEI CLIENTI PER IL 2030

Salute
Obiettivo 2030: Obiettivo 2030: Obiettivo 2030: Obiettivo 2030:
300 miliardi 6 milioni 2 miliardi 90 miliardi
di galloni d’acqua risparmiati di tonnellate di CO,e evitate di persone che ricevono alimenti sicuri e di alta qualita di mani pulite

r‘- —?9' i S A f e

104% | W  113%

dell'obiettivo dell'obiettivo dell'obiettivo dell'obiettivo
per il 2022 — per il 2022 _ 1 per il 2022 per il 2022

ECOLAB
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